Cim: Adatkezelési tdjékoztatd

Kiadés datuma: 2024-07-01
Biztonsagi besorolas: Publikus
Dokumentumgazda: Jegyzo

Pécsudvardi K6z6s Onkorméanyzati Hivatal

Adatkezelési Tajékoztato
Szocialis tiizifa palyazat

1. verzio

Az Adatkezelési Tajékoztato modositasainak jegyzéke:

Kiadas

Verzio datuma Valtoztatas leirasa  Jovahagyta IAléirés
HVI 040700 iitee T Keveleer Amtaezyas () ([
| :
| *% *Vz kkk
*% *V3 kkk
*% *V4 *%%

(et K ek
|***V5



Tartalom

1 A dokumentum célja.

2 Az Adatkezel6 adatai

3 Fogalmak és meghatarozasok

4 Adatkezelés

5 Adatfeldolgozdok

6 Adatkezelés alapelvei

6.1 Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag

6.2 Célhoz kotottseg

6.3 Adattakarékossag

6.4 Pontossag

6.5 Korlatozott tarolhatosag

6.6 Adatbiztonsag (,,integritas és bizalmas jelleg™)

6.7 Az Adatkezel6 az alabbi technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazza
6.8 Elszamoltathatosag

7 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasa

7.1 Tajékoztatashoz valo jog

7.2 A Felhasznalok hozzaférési joga

7.3 Helyesbitéshez valo jog

7.4 Toérléshez valo jog ("az elfeledtetéshez valo jog")

7.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

7.6 Az adathordozhatésaghoz valo jog

7.7 A tiltakozashoz vald jog

8 Automatizalt dontéshozatal

9 Az adatkezelés jogalapjai

9.1 Alapvetés

9.2 Milyen adatkezelési jogalapokat alkalmazhatunk a GDPR 6. cikke alapjan?
10 Jogorvoslat

10.1 Informécid, panasz

10.2 Panasz ligyintézés a Hat6sagnal

10.3 A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdségi jogorvoslathoz valo jog
10.4 Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valo jog

11 Kartéritési és sérelemdij

12 Az érintett kérelmének elbterjesztése és az adatkezel6 intézkedései

13 Személyes adatok tarolasa és az adatkezelés biztonsaga

14 Személyes adatok megsemmisitése



1. A dokumentum célja

Jelen T4jékoztato célja, hogy az adatkezel$ Pécsudvardi Ko6zos Onkorményzati Hivatal
(tovabbiakban: Adatkezel6) tdjékoztassa Ont arrdl, hogy:

« komolyan veszi az On személyes adatainak védelmét és betartja a vonatkozo
jogszabalyokat,

o atermészetes személyek alapvet6 jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
biztositja a személyes adatok megfeleld kezelését, és atlathatova teszi az altala
kovetett adatkezelési eljarasokat,

« az érintett maganszemélyeket kdzérthetden és tomoren tajékoztatja a személyes
adataik kezelésérol, a GDPR-nek és az informacids dnrendelkezési jogrol €s az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvénynek (a tovabbiakban: Infotv.)
megfelelden,

 Dbiztositja, hogy a természetes személyek személyes adataik kezelésével 6sszefliggd
védelemhez kapcsolddo elvek és szabalyok a természetes személyek
allampolgarsagatol és lakohelyétdl fuggetleniil érvényesiiljenek,

« minden esetben tiszteletben tartja a természetes személyek alapvet6 jogait, kiilondsen,
ami a személyes adataik védelméhez valé jogukat illeti.

Az Adatkezelési Tajékoztato a jegyzd ltal meghatarozott idéponttal 1ép hatalyba, €s
hatarozatlan idére szdl.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot jelen Tajékoztatd egyoldaltt modositasara. A tajékoztato
modositasai weboldalon és az Adatkezeld székhelyen keriilnek hozzaférhetévé a modositést
kovetd 8 munkanapon beliil.

2. Az Adatkezelo adatai

Az Adatkezeld neve: lPécsudvardi K6z6s Onkormanyzati Hivatal
Székhely: 7762 Pécsudvard, Felszabadulas ttja 47.
Adészam: 15808062-1-02

Képviselo: %Kisasszondiné Kavalecz Anita

Telefon: 0672/497-784

e-mail: thatosag@pecsudvard.hu

weboldal: B www.pecsudvard.hu

|Adatvédelmi t?sztviselé neve: - _“”—Pi;t_é;—_L_éz_é-r AE;’:i o

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: ihatosag@pecsudvard.hu

l;da‘tvédelmi tisztvisel® telefonszdma: l72/497-784

Az Adatkezel6 adatvédelmi rendszerének feliigyeletét a jegyzo latja el, az altala kijelolt
adatvédelmi tisztvisel6 Gtjan.



3. Fogalmak és meghatarozasok

1. adatfeldolgozas: (Info. tv. 3. § 17. pont): az adatkezelési miiveletekhez
kapcsolodo technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a miiveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztol, valamint az alkalmazas
helyétol;

2. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében, az
adatkezel6 utasitasa alapjan személyes adatokat kezel;

3. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely miivelet (pl. gylijtés, rogzités,
rendszerezés, lekérdezés, felhasznalas, tovabbitas, térlés), amelyet a Tarsasag
iizletszerii gazdasagi tevékenysége keretében végez;

4. adatkezelé: a GDPR 4. cikk 7. pontjaban meghatarozott korben a Tarsasag;

5. adatszolgaltatas: egy személyre, vagy személyek meghatarozott korére
vonatkozo6an a nyilvantartott adatokrél vagy azok egy részérél harmadik
személy részére adathordozon torténd informacié nyujtasa (teljesitdje a
személyligyi feladatot ellato személy);

6. adattorlés: a nyilvantartott adatnak az adathordozérél val6 barmilyen nyom
nélkiili (helyreallithatatlan) eltavolitasa, Ggy mintha az adat sosem lett volna;

7. adattovabbitas: ha az adatot az adatkezeld/adatfeldolgozd harmadik
személy szamara hozzéaférhetové teszi;

8. adatvédelem: a nyilvantartott adatok illetéktelen személyekhez vald
hozzajutasnak megakadalyozasa

9. adatvédelmi incidens: a GDPR 4. cikk 12. pontjdban meghatarozott
koériilmény. a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

10. anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett €s az
adat k6z6tti kapcsolat helyreallitasi lehet6ségének végleges kizarasat;

11. az adatkezelés korlitozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése
jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol;

12. az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet
Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;



13. betekintés: egyszerre egy személy nyilvantartott adatainak részleges vagy
teljes korli megnevezése, az adathordozon, a személytigyi feladatot ellatd
személy hivatali helyiségében;

14. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fliggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagéallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

15. feliigyeleti hatosag: egy tagallam altal a GDPR 51. cikkének megfeleléen
létrehozott fliiggetlen kdzhatalmi szerv;

16. harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeld vagy adatfeldolgozo6 kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

17. helyesbités: a nyilvantartott téves adatoknak a tényszert adatokra torténd
jogszerii megvéltoztatdsa;

18. hozzaférés: a nyilvantartott adatok egy részéhez, vagy egészéhez valo
hozzajutés terjedelme;

19. kiilonleges adat: faji eredetre, nemzeti, nemzetiségi, etnikai
hovatartozasra, egészségi allapotra vonatkozo6 személyes adat;

20. masolat: a nyilvantartott adatoknak barmilyen adathordozén és
terjedelemben torténd megsokszorozasa (a részleges terjedelmi
megsokszorozas: kivonat);

21. NAIH: a személyes adatok védelméhez, valamint a kdzérdekii €s
kozérdekb6l nyilvanos adatok megismeréséhez valo jog érvényesiilését
ellendrzd, elésegit6 allamigazgatasi szerv;

22. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (tovabbiakban
Hatosag): lasd NAIH;

23. nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon - centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt
allomanya, amely meg- hatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

24. profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek sordn a személyes adatokat valamely termeszetes
személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez,



tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy
elorejelzésére hasznaljak;

25. Szamviteli torvény: A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény;

26. személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
vonatkozé bar- mely informacid, amelynek eredményeként a természetes
személy kézvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, igy
név, személyazonositasra alkalmas igazolvany adatai, helyadatok alapjan
egyedileg beazonosithato;

4.Adatkezelés

Az adatkezelés leirasa:

szocalis célli tlizifa tAmogatds nyujtasa kérelem alapjan helyi
lakosok részére.

[Az adatkezelés célja:

!A hatranyos helyzeti lakosok megsegitése.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont kozérdekii vagy kozhatalmi
feladat

Az adatkezeléshez
kapcsolodo
jogszabalyok:

l1. Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l szol6 2011. évi

CLXXXIX. térvény (tovabbiakban: Mo6tv.)13. § (1) bekezdés 8 a.
pontja; 2. a telepiilés képvisel6-testiilete altal alkotott a szocialis
célu tlizifa timogatas helyi szabalyairdl sz616 6nkormanyzati
rendelete.

A személyes adatok
forrasa:

Kérelmezok.

Ki jogosult a személyes
adatokhoz hozzaférni:

iegyz6, szocialis ligyintéz0, hatosagi ligyintézo,

Harmadik személynek
tovabbitasra keriil-e:

Az Adatkezel6 az adatokat harmadik fé] részére nem tovabbitja,
am felhivija az Erintettek figyelmét, hogy személyes adatok
birdsag €s hatdsag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly.
Az Adatkezeld az adattovabbitésra iranyuld megkeresést kdvetéen
a rendelkezésre 4116 adatok alapjan megvizsgalja az
adattovabbitds feltételeinek fennallasat, a kérés teljesithetOségét.
Az adattovabbitasi kérelem abban az esetben teljesithetd, ha az
tartalmazza: - az adattovabbitas céljat, jogalapjat (torvényi
rendelkezés pontos megjelolését), - a kért adatok kérének pontos
meghatarozasat, - az érintett személy (személyek) azonositasahoz
sziikséges adatokat. Amennyiben az adattovabbitas feltételei
fennallnak, az adatokat a megkeresést benyujto szerv
rendelkezésére kell bocsatani.

Mely harmadik
személynek keriil
tovabbitasra:

> Tiizifa beszerzését es kiszallitasat vegz6 személyeknek:
Név, kiszallitasi cim (dlland6 lakcim vagy tartozkodasi hely),
telefonszam.

> Pénzbeli és Természetbeni Ellatasok (PTR) rendszerében
az alabbi adatok régzitése: hatarozat szam, név, anyja neve, cim,
TAJ szam.

pénziigyi ligyintézd




Profilalkotas torténik-e:

J

Automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, az
adatkezelés soran nem keriil sor.

Ki ¢s hogyan tajékoztatja
az érintetteket:

A személyes adatokat felvevo személy az adatkezelés megkezdése
elott.

Ha felmertil, harmadik
orszagba vagy
nemzetk6zi szervezethez
torténd adattovabbitas
ténye:

nem mertl fel

Az adatkezelés
id6tartama:

a szocialis tlzifa palyazat elszamolasaig

A kezelt személyes (€s
ha van ilyen) és
kiilonleges személyes
adatok kategoriai:

név, sziiletési hely, sziiletési id6, édesanyja neve, allando lakeim,
tartozkodasi hely cime, TAJ szama, a kérelmez6 altal relevansnak
itélt, szocialis, valamint vagyoni helyzetére utal6 adatok (szocialis
ellatasban részesiilok, halmozottan hatranyos helyzetl gyermek,
jovedelmet igazolo okiratot, postai szelvény, nyilatkozat).

Biztonsagi intézkedések:

A Hivatal a személyes adatokat az informécidbiztonsagi
eloirasoknak megfelelden védett szervereken/fizikai
helyiségekben tarolja. A Hivatal az allami és 6nkormanyzati
szervek elektronikus informaciobiztonsagarol sz616 2013. évi L.
torvényben meghatarozott technoldégiai biztonsagi, valamint a
biztonsagos informacids eszk6zokre, termékekre, tovabba a
biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozo
kovetelményekrol szolo 41/2015. (VIL. 15.) BM rendelet
kovetelményei szerint kialakitott informacidbiztonsagi iranyitasi
rendszert miikodtet. Az Adatkezel6 a személyes adatokat
elektronikus forméban a székhelyén talalhat6 szamitogépeken,
papiralapon pedig iratkezelési rendszereiben tarolja, megfeleld
informatikai biztonsagi, technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik arrél, hogy az altala kezelt személyes adatokat védje
tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés vagy az adatok
jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. Ennek érdekében az
Adatkezeld szabalyozza tobbek kozott az informatikai
rendszerében tarolt adatokhoz val6 hozzaférési jogosultsagot,
amelynek rendszeresen feliilvizsgal. Az Adatkezel6 rendelkezik
Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzattal, amelyet
rendszeresen feliilvizsgal, tovabba kotelez6 modon gondoskodik
az On adatainak védelmérdl. A személyes adatokhoz csak az
Adatkezeld ligyintézo6i férhetnek hozza a munkakdri feladataik
ellatasa érdekében, az ehhez sziikséges mértékben. Az ligyintézok
hozzaférési jogosultsaga csak a sajat szaktertiletiikre terjed ki,
vagyis még az Adatkezelén beliil sem férhet hozza olyan szemé€ly
az On adataihoz, akinek az nem tartozik a feladatkoréhez.

]Adatbézis allapota:

|Hasznélatban.




5. Adatfeldolgozdok

Adatkezelé az On személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6k
szamara nem adja at, harmadik félnek kizarolag abban az esetben tovéabbitja, ha On ehhez
elézetesen hozzajarulasat adta. Kivételt képezhet ez aldl, ha az adatok tovabbitasat jogszabaly
irja el6 kotelezéen, igy példaul egy esetleges hatosagi vizsgalat, amely esetén az eljaré
hatdsag (pl.: renddrség, ligyészség, birosag stb.) hivatalos megkeresésére a megkereses
céljabol szikséges adatokat Adatkezelé koteles atadni. Ehhez az On kiilén hozzajaruldsa nem
sziikséges, mivel ez torvényben meghatarozott feladat. Adatkezeld a hatésagoknak —
amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Egyes esetekben, a személyes adatok tovabbi adatkezeldkhoz és adatfeldolgozokhoz
kertilhetnek.

Adatfeldolgozé bevonasra keriil-e: Az Adatkezelé ehhez az adatkezeléshez nem alkalmaz
adatfeldolgozdkat.

6. Adatkezelés alapelvei
6.1 Jogszerliség, tisztességes eljaras &s atlathatosag:

Adatkezel6 a jelen Tajékoztatoban megjelslt adatkezelési miiveleteket (ideértve az adatok
felvételét és kezelését is) tisztességesen, a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi
elbirasoknak megfeleléen, az Erintett szamara 4tlathaté modon végzi. Adatkezeld személyes
adatot csak és kizardlag a GDPR 6. cikkében, a személyes adatok kiilénleges kategériaiba
tartozé személyes adatot csak és kizarolag a GDPR 9. cikk (2) bekezdésében foglalt
jogalapokkal, jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében kezel.

Adatkezel munkaszervezési, fizikai, informatikai és jogosultsag kezelési eszkozokkel
gondoskodik arrdl, hogy illetéktelen személyek a személyes adatokat ne ismerhessék meg.

6.2 Célhoz kotottség:

Az Adatkezel6 a személyes adatokat kizarolag a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitett
célokbol gyiijti, kezeli, és hasznalja fel, illetve azokat csak ezen célok elérése érdekében
tovabbitja belsd szabalyzatinak, valamint a mindenkor hatdlyos személyes adatok kezelésére
vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak megfelelden. A kezelt személyes adatokat kizarolag a
célok megvaldsitasaban érintett szemeélyek ismerhetik meg.

6.3 Adattakarékossag:

Az Adatkezel6 kizardlag olyan személyes adatok megadasat kéri az Erintettsl, amelyek az
adatkezelés céljat tekintve az adott adatkezelés vonatkozasaban megfeleléek, relevansak és
feltétlentl sziikségesek, és amely nélkiil a szolgaltatasat nem vagy nem az altala vallaltak
szerint tudna nytjtani.

6.4 Pontossag:

Az Adatkezeld mindent megtesz annak érdekében, hogy a személyes adatok pontosak, €s
naprakészek legyenek, az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat



haladéktalanul t6rli vagy helyesbiti. Amennyiben az Erintett jelzi az Adatkezeld részére, hogy
az adatai nem felelnek meg a valosagnak, vagy errdl az Adatkezeld tudomast szerez, Ugy a
jelen Tajékoztatoban rogzitettek szerint haladéktalanul gondoskodik ezen adatok torlésérdl
vagy helyesbitésérol. Mindemellett az Erintettek is felelnek azért, hogy a honlapon,
szerzédésben megadott adatok valdsak, pontosak és naprakészek legyenek. Az Erintett
feleldssége és kotelezettsége az is, hogy amennyiben nem sajat személyes adatait adja meg,
ugy ahhoz az érintett hozzajarulasat elozetesen beszerezze.

6.5 Korlatozott tarolhatdsag:

Adatkezel6 biztositja, hogy a személyes adatok tarolasa olyan formaban térténjen, mely az
Erintett azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak elérés¢hez sziikséges ideig;
teszi lehetové. Adatkezeld az adatok tarolasanak idétartamat ezen elv mentén hatdrozza tehat
meg.

6.6 Adatbiztonsag (,,integritas és bizalmas jelleg”):

Adatkezelb megtesz minden sziikséges technikai vagy szervezési intézkedést annak
érdekében, hogy biztositsa az adatok biztonsagos, sériillésmentes kezelését, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kérosodasaval szembeni védelmet is ideértve. Adatkezeld gondoskodik tehat arrdl; hogy a
kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, torolhesse. Adatkezel6 megtesz minden
t6le telhetdt annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek, illetve semmisiiljenek
meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevo
munkavallaléi, illetve az esetlegesen igénybe  vett adatfeldolgozok részére is eléirja.

6.7 Az Adatkezel6 az alabbi technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazza:

Az Adatkezeld a szamitogépeken virus- és tlizfalvédelmet alkalmaz, biztositja az adatok, és
adathordozé eszk6zok fizikai védelmét. A szamitogépek jelszoval védettek, igy a személyes
adatokat kizar6lag az a munkavallalo6 tekintheti meg, aki arra jogosultsagot kapott. Az
elektronikus adatokrdl biztonsagi mentés késziil.

6.8 Elszamoltathat6sag:

Az Adatkezeld vallalja az adatkezelés fenti elveinek betartasat, tovabba biztositja, hogy ezen
elvek a gyakorlatban is megvaldsuljanak az adatkezelési tevékenység soran.

7 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasa
7.1 Tajékoztatashoz vald jog:

- Az Erintett jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban az atlathato tajékoztatasra,
informécidra adatainak kezelését illetéen, tovabba érintetti jogainak gyakorlasara vonatkozé
lehetdségekrol.

- Az Adatkezel§ az Erintett adatkezelésére vonatkozé informaciokat tobb modon is elérhetévé
teszi.

- Az Erintett jogosult, hogy hozzéférjen a rd vonatkozdan gyijttt adatokhoz, valamint arra,
hogy egyszerlien és észszerll id6kozonként, az adatkezelés jogszerliségének megallapitasa €s



ellenérzése érdekében gyakorolja e jogat. Ez magaban foglalja az Erintett jogat arra is, hogy
az egészségi allapotara vonatkozé személyes adatokhoz hozzaférjen.

7.2 Az Erintettek hozzaférési joga:

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat ingyenesen koteles
az Brintett rendelkezésére bocsatani. Az Erintett altal kért tovabbi méasolatokért az Adatkezeld
az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az Erintett
elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani. Mindez nem €rintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

7.3 Helyesbitéshez vald jog:

Az FErintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit0 nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

7.4 Torléshez valo jog ("az elfeledtetéshez valo jog"):

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkozo6 személyes adatokat, az egyéb feltételek fennallasa esetén. A torlés joga nem
vonatkozik a jogszabalyi, vagy bels6 szabalyzat altal meghatarozott ktelez6 adatkezelésekre.
Az Adatkezelének egyes esetekben jogi kételezettsége all fenn bizonyos adatok kezelése
tekintetében, ezért az adatok torlési kérelme nem teljesithetd kiilondsen a személyes adatok
kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazand6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol
kezelt személyes adatok esetében.

Egyéb esetekben a torléshez valo jog a GDPR vonatkozo fejezetei alapjan gyakorolhat6.

7.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az személyes adatainak
kezelését. Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza a személyes
adatainak kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

o az Erintett vitatja a személyes adatok pontosségat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

o az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez.

o ha az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai elsébbséget élveznek-e Erintett jogos indokaival szemben.



7.6 Az adathordozhat6saghoz valo jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozd, iltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovébbitsa.

7.7 A tiltakozashoz val6 jog:
Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

o ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezeldre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvevéd vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén;

o ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
kézvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

o tOrvényben meghatarozott egyéb esetben.

8 Automatizalt dontéshozatal

Az Adatkezel6 nem folytat automatizalt dontéshozatalt tigyfelei és az Erintettek esetében.
9 Az adatkezelés jogalapjai

9.1 Alapvetés

Az Adatkezeld kizarolag a hatdlyos jogszabalyok rendelkezései alapjan végez adatkezel€st.
Adatkezeld személyes adatot csak és kizardlag a GDPR 6. cikkében, a személyes adatok
kiilénleges kategoriaiba tartoz6 személyes adatot csak és kizardlag a GDPR 9. cikk (2)
bekezdésében foglalt jogalapokkal, jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében
kezel.

9.2 Milyen adatkezelési jogalapokat alkalmazhatunk a GDPR 6. cikke alapjan?
Az adatkezelés jogszeriiségéhez legalabb az alabbi jogalapok egyikének fenndlldsa szitkséges:

a. az Erintett bizonyithaté modon hozzdjarulasit adta személyes adatainak egy vagy t6bb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

b. az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges;

c. az adatkezelés az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitésehez sziikséges;

d. az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e. az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f. az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az Erintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az Erintett gyermek.



10 Jogorvoslat
10.1 Informaci6, panasz

Amennyiben az Erintett Gigy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez fliz6d6 jogai
sériiltek, tajékoztatdsért €s jogainak gyakorlasaért az Adatkezel6 képviseldjéhez fordulhat.

10.2 Panasz ligyintézés a Hatosagnal

Az Infotv. rendelkezései alapjan a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsidg Hatosédgnal
bejelentéssel barki vizsgélatot kezdeményezhet arra hivatkozéssal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye all fenn.

A Hatbsag elérhetdsége:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NATH)

postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.;

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,
telefon: +36 (30) 683-5969,

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

web: https://www.naih.hu

Az a feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtotték, koteles tajékoztatni az ligyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az
tigyfél jogosult birosagi jogorvoslattal élni.

10.3 A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz vald jog

o Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a
feliigyeleti hatosag ra vonatkozo, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben.

o Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birosagi tra tartozo6 jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden Erintett jogosult a hatékony birosagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti
hatoség nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tjekoztatja az
Erintettet a benytjtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak
eredményérol.

o A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti
tagallam birdsédga elétt kell meginditani.

o Ha a feliigyeleti hat6sag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban
az egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zoleg véleményt bocsatott ki
vagy dontést hozott, a feliigyeleti hatosag kdteles ezt a véleményt vagy dontést a
birésagnak megkiildeni.

10.4 Az Adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valo jog

o A rendelkezésre 410 kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok -
koztiik a feliigyeleti hatosagnal térténd panasztételhez valo jog - sérelme nélkiil,
minden Erintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a



személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

o Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elott kell meginditani.
Az ilyen eljaras megindithaté az Erintett szokésos tartozkodasi helye szerinti tagallam
birdsaga elétt is, kivéve, ha az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozd valamely
tagallamnak a k6zhatalmi jogkorében eljaro kozhatalmi szerve.

11. Kartéritési és Sérelemdij

o Ha az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az
Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusdban meghatarozott eldirasokat megsérti €s ezzel
masnak kart okoz, koételes azt megtériteni.

o Ha az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az
Eurépai Uni6 kotelez jogi aktusdban meghatarozott eldirasokat megsérti és ezzel mas
személyiségi jogat megsérti, az, akinek személyiségi joga sérelmet szenvedett az
Adatkezel6tél, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozotdl sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezelé mentesiil az okozott karért valo felelsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelmet az adatkezelés kérén kiviil es6 elhdrithatatlan ok idézte  eld.

Az Adatkezel6 mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy az altala végzett adatkezelési miiveletek soran a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban illetve a GDPR-ben  meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségek, valamint az Adatkezel6 jogszeri
utasitasainak betartasaval jart el.

Az Adatkezel és az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo,
tovéabba a kozos adatkezeldk és az altaluk megbizott vagy rendelkezésiik alapjan eljard
adatfeldolgozok a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban , illetve a GDPR-
ban meghatarozott eldirasok megsértésével okozott

- Karért az Erintettel szemben egyetemlegesen felelnek, valamint

- személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat egyetemlegesen kotelesek megfizetni az
érintettnek.

Nem kell megtériteni a kart az Adatkezel6nek és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a
személyiségi jogi jogsérelmet szenved6 személy szandékos vagy stilyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

12. Az Erintett kérelmének eléterjesztése és az Adatkezeld intézkedései
o Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem

beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az Erintettet a jogai gyakorlaséra
iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.



o Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a
hatérid® tovabbi két hdnappal meghosszabbithat6. A hataridd meghosszabbitasarol az
Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
egy honapon beliil tdjékoztatja az Erintettet.

e Ha az Erintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatést lehetdség
szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

« Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil taj ¢koztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradaséanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hat6sagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

e Az Adatkezeld a GDPR 13. és 14. cikk szerinti informéciokat és az Erintett jogair6l
sz616 tajékoztatast (GDPR 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja.
Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétl6do jellege miatt — talzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informéciora, a tajékoztatds nydjtasara vagy a kért intézkedés meghozataldval jar6
adminisztrativ koltségekre:

a) dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzo jellegének bizonyitisa az Adatkezel6t
terheli. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

13 Személyes Adatok Taroldsa és az Adatkezelés Biztonsiaga

Az Adatkezeld informatikai infrastrukturdja, tarhelyei és mas adatmegdrzési helye a
székhelyén, telephelyein talalhatoak.

Az Adatkezel6 az adatkezelésekhez alkalmazott informatikai eszkdzoket €s megoldasokat,
kiiléndsen a biztonsagi rendszereket ugy valasztja meg és hasznalja, hogy a kezelt személyes
adatok az arra feljogositottak szamaéra hozzaférhetd, hitelessége és hitelesitése biztositott,
valtozatlansaga igazolhato, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi, kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, adatvédelmi incidens, adatlopas, adatszivargas,
tovabbitas, nyilvanosségra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezeld a nyilvantartasaiban kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfelel6
technikai megoldéssal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve térvényi felhatalmazas esetén —
kozvetleniil ne legyenek dsszekapcesolhatoak, ill. az Erintetthez rendelhetéek.

A mindenkori technikai fejlettségi szintre tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodunk az adatkezeléseink biztonsagarol és védelmérdl, amelyek
megfeleld védelmi szintet biztositanak személyes adatainak.

Az Adatkezel6 az adatkezelések soran megvédi a személyes adatait, hogy csak az férhessen
hozz4, aki erre jogosult (titkossag), a személyes adatainak és a feldolgozas méodszerének a
pontossagat és teljességét (sértetlenség), gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult
felhasznaloknak sziiksége van a személyes adatokra, akkor valéban hozza tudjanak férni a
kivant adatokhoz, és rendelkezésre alljanak (rendelkezésre allas).






Téjékoztatjuk az Erintetteket és partnereinket, hogy a személyes adatok részben az internet
segitségével keriilnek tovabbitasra. Az Interneten tovébbitott adatok és elektronikus iizenetek
biztonsaga az alkalmazott protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil sériilékenyek az
olyan halézati veszélyekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzodés
vitatasara, vagy az informécio felfedésére, modositasara iranyulnak. Az ilyen veszélyek
kikiisz6bolése érdekében az Adatkezelé megtesz minden t6le elvarhatd biztonsagi
intézkedést.

14 Személyes adatok megsemmisitése
Abban az esetben, ha az Adatkezel az altala kezelt személyes adatokat az adatkezelés
szabalyi alapjan a tovabbiakban nem kezelheti tovabb, koteles a személyes adatokat

tartalmazé adathordozdt megsemmisiteni és a megsemmisités tényérél megsemmisitési
jegyzOkonyvet felvenni.
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